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數據是油田 AI及分析是煉油廠

+

具商業價值的題目

Market & Opportunities
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公司定位方向

巨量搜尋

語意分析

AI及分析
人群大數據

商情大數據

數據原料

研發能量提升
數據規模提升 +

提煉高價值情報

社群大數據



The Emerging Market : SaaS + DaaS
雲端服務外，數據也成為隨選服務 (Data as a Service) ，並融入 AI 及分析，
成為智能數據服務 (Intelligent Data Service)

數據
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AI及分析 智能數據服務

IaaS 基礎建設即服務

PaaS 平台即服務

SaaS 軟體即服務

DaaS
隨選的

資料服務



DaaS 服務模式
將是巨大的機會

企業內基礎架構
老舊過時，需要
外部服務商協助

面對數據量增加，
企業內數據部門
來不及處理

採用DaaS可解決企業面臨的挑戰
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Data as a Service (DaaS) Market Projected to Reach USD 61.42 

Billion by 2030 at a 36.9% CAGR - Report by Market Research Future 

(MRFR)

January 27, 2022 07:20 ET | Source: Market Research Future



對比廠商
l Oracle DaaS : subscription-based marketing intelligence platform which leverages the 

acquisitions of Datalogix and BlueKai. Oracle DaaS for Marketing provides anonymous multi-

channel data for marketers, and Oracle DaaS for Social provides social and enterprise data.
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圖片取自網路



相關產業
上下游相關產業及市場
Database and Data Management
Data Warehouse
Analytics and Business intelligence (BI)
Data Science and Machine Learning (DS/ML)
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圖片取自網路



l 國內首屈一指的 AI 智能數據代表廠商，擅長 AI 語意分析及搜尋技

術，能處理非結構化資訊，且擁有巨量、多樣化的智能數據

l 以訂閱制 SaaS 提供高品質之數據及分析服務

Company –
意藍資訊
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搜尋
引擎

語意
分析

智能
數據



歷史
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l 來自台灣大學的創始團隊，專精搜尋引擎

和語意分析技術，連續多年獲得國內搜尋

引擎及知識管理(KM)軟體產品的票選冠軍，

其企業搜尋引擎產品在國內的市占率最高

l 決定將技術從企業內部數據延伸到外部數

據，處理規模更大的數據，並發展出更精

準的AI語意分析技術

l 為國內從企業軟體轉型到雲端服務成功、

且獲利的典範



獲獎
l 榮獲 國家雲端創新獎、創業之星首獎

l 榮獲 NTCIR 國際資訊檢索評估會議第 1 名

l 榮獲 國家科技大擂台「與AI對話」競賽 企業類第 2 名

l 政府雲端輿情共同採購評選第 1 名

Copyright © 意藍資訊。非經同意請勿轉載



Copyright © 意藍資訊。非經同意請勿轉載

陳甫彥
易遊網董事長

前台灣文創(華山園區)總經理

政治大學新聞研究所碩士

楊立偉
台灣大學兼任助理教授

前龍捲風科技技術長

台灣大學資訊管理學博士

董事長 董事 / 總經理 / 創辦人

顏聰富
前易遊網財務長及執行副總

前新揚創投公司協理

中央大學產業經濟研究所碩士

董事 / 財務長

經營團隊

沈政傑
負責技術研發處

前四零四科技技術經理

台灣大學農業機械研究所碩士

張建文
負責策略行銷處

前統一證券分析師

台灣大學商學研究所碩士

副總經理 副總經理

蕭玉中
負責市場發展處

前龍捲風科技業務副總經理

成功大學航太工程學士

副總經理



l 擁有20年研發經驗、60多項國內外

專利技術。

l 核心技術在處理大量非結構化數據，

進行索引搜尋及 AI 分析，能夠快速

整合，找出重要的關鍵內容

Core Technologies
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ü工業級 C++ 技術打造的自有核心

ü獨家的 P2P 點對點分散部署架構

ü遠勝於開源項目的卓越處理效能

ü可承載巨量數據處理規模

數據索引及搜尋引擎

Search 搜尋
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AI 深度語意分析

ü深度學習為基礎的新一代核心

ü領先的情緒分析、屬性詞擷取、

自動摘要技術

ü兼具準確度及處理效能，可連

續處理巨量數據，並從數據中

學習

NLP 語意分析

Core Technologies
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數據擷取及解析技術

ü分散式平行化自動擷取架構

ü獨家的反阻擋配方技術

ü可適應多種數據的智慧解析技術

ü可處理量大、變動快的數據

ETL 數據處理

Core Technologies



Products – 智能數據服務
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l 含 AI 分析的智能數據 (Intelligent Data)，以軟體即服務 (SaaS) 方式供訂閱

智 能 數 據 服 務

以三大技術協助企業設計、建置、以雲端化營運之數據服務，賦能合作夥伴

智能數據服務

AI 語意描述興趣及意圖的人
群資料庫

人群數據

規模最大的社群網路及品牌口
碑資料庫

社群數據

全球主要電商平台的商品及評
論資料庫

商情數據



規模最大的社群網路及品牌口碑資料庫

Copyright © 意藍資訊。非經同意請勿轉載

單一入口查詢
60億+

中文字收錄/日

20萬+
網站頻道收錄

專利技術
語意與斷詞技術

即時快速
24時不間斷爬文

領先業界
AI 語意分析

國際資訊檢索評估會議第一名

公信單位評選第一之服務廠商

觀測範圍最廣
收錄超過200,000個頻道

商業運轉規模遠超過同業

資料即時性最高
上百台雲端主機

24小時爬文不間斷

整合多種情報數據

豐富的應用導入經驗
最權威的分析流程方法

各大機構及百位學者認可採用



協助企業掌握市場脈動及消費者洞察

即時觀測
可即時掌握、彙整及主動通報

觀測最新的網友發言內容，

並以日報、即時Line通報主動提醒

行銷評估 市場研究
可於活動前中後，隨時追蹤成效

查詢最新的網友發言內容，

並以圖型化呈現各項統計、分析結果

洞察輿情趨勢與深度分析
分析師針對特定事件、議題或政府施政，

進行各構面的輿情解析
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AI 產製精準的人群標籤
Data 

Market.tw

興 趣標籤

長期觀察到訪網站
內容及廣告互動所得

關注商品及服務
關注地區
關注階段
關注族群
關注主題
等數百個標籤

消 費意圖標籤

觀察短期內到訪網站
內容及廣告互動所得
如同興趣標籤
強化行銷時機特性

屬 性標籤

個人相關之基本資料
地區、常用裝置等

品 牌標籤
關注之品牌
跨多種產業
之千大品牌

特 製標籤
依特別需求打造
如客製商品型號
廣告文案等
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協助品牌製造商掌握全球終端市況
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2023Q1推出

l 案例：世界知名大型品牌製造商，電子產品線眾多，行銷全球

l 總部設有數據中心部門，支援研發、行銷、客戶服務

l ecview擷取多種數據，分析各商城通路之售價及競品資訊，網友討論、消費者回饋等

產品
資訊

網友
討論

用戶
回饋

競品
動態

知名

品牌

製造

集團

ü監看商城通路及經銷商
ü監看競爭同業動態
ü分析市場喜好變化
ü掌握第一手消費者回饋
ü供產品研發改進參考

主要效益



智能數據服務
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2022Q2推出，協助設計、建置、以雲端化營運之數據服務，賦能 (empower) 合作夥伴

l 案例：需處理大量商品及行為數據的大型通路平台，擁有眾多終端客戶

l 協助設計及建置多種智能數據應用，整合內部數據及各式外部數據

l 以雲端化方式長期營運，透過合作夥伴，服務至更多終端客戶

ü專業分工，爭取市場時間
ü降低重工浪費，更具效益
ü更大的數據規模及

更好的資料品質
ü支援未來的數據應用

主要效益
產業
數據

行為
數據

競品
動態

內部數據

大型

通路

平台



Customers
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市占率國內第一，主要包含以下各大產業

l 金融、零售、通路、電信、消費電子、汽車、美妝、快消品、食品餐飲、媒體、公關廣告、市調、政

府機構、教育及研究單位等

Top 10 金融業超過 6成以上

Top 10 零售業超過 6成以上

Top 10 代理商超過 6成以上

知名消費品牌超過 5成以上

續約率高達 8成以上



Business model
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意藍提供企業智能數據服務，包括雲端分析平台、智能數據、及相關服務，符合市場所需，具有

獨特的核心價值、市場進入障礙及規模優勢

分類 代表廠商 比較分析

軟體廠商 SAS、Tableau 數據處理之軟體工具，市場定位不同

雲端廠商
Google Cloud

Microsft Azure

雲端化的數據處理工具，市場定位不同，仍需靠

自有數據從頭累積

新一代雲端
智能數據服務

Oracel DaaS

ELAND 意藍

雲端化平台加上 AI 分析的數據服務，直接滿足客

戶數據應用需求，更快見效，更有優勢

國外相關廠商



未來展望

2022 Q2
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推出智能數據服務

設計+建置+雲端營運

2023 Q1
推出全球商情 ecview

l 3年內數據量及運算能量倍增成長

l 新模式帶來新成長

l 營業收入成長20%以上；營業利益成長30%以上



Growth Driver
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主要包含以下成長動能

賦能夥伴 (大型通路平台及終端客戶)

領域擴大 (情報安全/客服應用)

數據種類增加 (商情數據)



Thank You更多資訊請洽《意藍資訊》
http://www.eLand.com.tw
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